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Handlaggare Mottagare
Moa Nyman de Beau Kommunstyrelsen
moa.nyman-debeau@bracke.se

Motion, Avskaffa minutstyrningen i hemtjansten
och infor ett tillitsbaserat arbetssatt

Vard- och socialavdelningens forslag till beslut
Motionen avslas.

Motivering

Hemtjansten arbetar idag med flexibel minutstyrning, innehallande
schablontider som gar att paverka. Schablontider ar ett verktyg for
handlaggare och ar beslutat i gallande riktlinje fér myndighetsutévning
enligt socialtjanstlagen — social omsorg, samt att avdelningen har ett
uppdrag att inféra statistik pa utford tid i hemtjansten (§ 52/2021).

Sammanfattning av arendet

Den 9 maj 2025 inkom Jamtlands Val Bracke (JVB) med en motion om att
avskaffa minutstyrning i hemtjansten och inféra ett tillitsbaserat arbetssatt.

Vard- och socialavdelningen har valt att sammanstalla ett separat svar till
motionen, for att tydliggdra vilken paverkan andringen skulle ha pa
organisationen, hur detta paverkar radande atgardsplan och jamfor hur
andra kommuner arbetar med minutstyrning.

Beskrivning av arendet

Bakgrunden beskrivs i motionen vara att minutstyrning i hemtjansten har
fatt mycket kritik fran medborgare och personal samt att det ofta leder till
stress, bristande flexibilitet och en omsorg dar fokus ligger mer pa att halla
tider an att méta manniskors verkliga behov. Enligt motionen kan ett
tillitsbaserat arbetssatt leda till 6kad kvalitet i omsorgen, battre arbetsmiljé
och mer ndjda medborgare. JVB yrkar darfor att Bracke kommun utreder
och planerar for att avskaffa minutstyrningen inom hemtjansten och ersatta
den med ett tillitsbaserat arbetssatt.

Vard- och socialavdelningens bedémning, som grundar sig i det samlade
svaret pa motionen, ar att vi behdéver ge atgarderna som ska tillampas och
utredningsarbetet som pagar en chans att visa vilka effekter det kan ge. Att
gora de stora andringar som borttag av schablontider och konfigurering av
planeringssystemet innebar, upplevs inte vara ratt i tid just nu eller ge de
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onskade effekter man hoppas uppna.

Ekonomiska konsekvenser
Motionen innebar inga ekonomiska konsekvenser.

Barnkonsekvensanalys
Motionen innebar inga konsekvenser for barn och unga.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse 2025-10-24
Svar pa motion, 2025-10-24
Motion, 2025-05-09

Beslutet skickas till

Motionsstallare
Vard- och socialavdelningen

Moa Nyman de Beau Anneli Valter
Verksamhetsutvecklare Chef vard- och socialavdelningen
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